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1. Geltungsbereich 

Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge 

zwischen DeluxSailing GmbH, nachfolgend Auftragnehmerin genannt, und den 

Leistungsbeziehenden, nachfolgend Gast genannt. Die AGB sind integraler 

Vertragsbestandteil. Es gilt jeweils die gültige Fassung der AGB. Änderungen der AGB 

während eines laufenden Vertragsverhältnisses werden dem Gast frühzeitig bekannt 

gegeben. Ohne Gegenbericht des Gastes innerhalb von 30 Tagen, gelten die angepassten 

AGB als angenommen. 

2. Buchung und Vertragsabschluss 

Nach abgeschlossener Buchung erhält der Gast eine Buchungsbestätigung. Die 

Wirksamkeit des Vertrages erfolgt, wenn die Buchung von DeluxSailing GmbH akzeptiert 

wurde und der Anzahlungsbetrag gemäss Zahlungsbedingungen bei DeluxSailing GmbH 

eingegangen ist. Mit der Buchung erklärt sich der Gast mit allen Vertragsbedingungen 

sowie den AGB einverstanden. 

3. Umfang der Leistungen 

DeluxSailing GmbH bietet Kabinen auf Segelkatamaranen für Segeltörns mit Skipper und 

Hostess an. DeluxSailing GmbH verpflichtet sich, zu den im Törnvertrag angegebenen 

Zeiten die Yacht inklusive Crew in ordnungsgemässem Zustand bereit zu stellen.  

Bei den durch DeluxSailing GmbH erbrachten Leistungen sind alle Kosten an Bord für 

Verpflegung, Bett- und Frotteewäsche, Wasser, Strom, Treibstoff sowie 

Hafenliegegebühren im Preis enthalten. Werden Mahlzeiten auf Wunsch des Gastes nicht 

auf der Yacht, sondern z.B. in einem Restaurant eingenommen, so sind diese Kosten in 

der Regel nicht Teil der vereinbarten Leistung und werden vom Gast separat beglichen. 

Wenn nichts anderes vereinbart wurde, sind nachfolgende Leistungen nicht im 

Törnvertrag inbegriffen und müssen vom Gast selbständig sichergestellt bzw. beglichen 

werden: An- und Abreise Transfer zum/vom Schiff, Übernachtungen bei unerwarteten 

Wartezeiten gemäss Abschnitt 6, Versicherung persönlicher Wertsachen, Ausflüge und 

Aktivitäten an Land.  

Bei diesem Törn ist DeluxSailing GmbH Vermittler zwischen dem Kunden und dem in 

der Rechnung erwähnten Leistungsträger, dessen allgemeinen Geschäftsbedingungen 

Vertragsbestandteil sind. DeluxSailing GmbH kann für die richtige Erfüllung durch den 

Leistungsträger nicht einstehen und haftet weder bei Unfällen, Verletzungen, 

Verspätungen oder sonstigen Unregelmässigkeiten. DeluxSailing GmbH hat seine 

Leistungsträger sorgfältig ausgesucht und unterstützt den Kunden bei einer allfälligen 

gerechtfertigten Beanstandung. 
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4. Durchführung 

Der erste und der letzte Tag eines Segeltörns werden als An- bzw. Abreisetage angesehen 

und gelten im Regelfall nicht als Segeltage. Die An- und Abreise ist Sache des Gastes und 

liegt ausserhalb der Leistungen und des Verantwortungsbereichs von DeluxSailing 

GmbH. Jedoch bietet DeluxSailing GmbH dem Gast Unterstützung bei der Suche und 

Buchung der An- und Abreise als Serviceleistung an. Die Einzelheiten zum Segeltörn 

werden im Törnvertrag geregelt.  

5. Teilnahmebedingungen für Segeltörns 

Die Teilnahme des Gastes an einem Segeltörn findet auf eigene Gefahr statt. 

Der Gast kann nur dann an einem Segeltörn teilnehmen, wenn er/sie die dazu nötige 

körperliche und geistige Fitness und Gesundheit besitzt und insbesondere in bewegtem 

Wasser schwimmen kann. 

Aus sicherheitstechnischen Gründen, und um einen ungehinderten Ablauf zu 

garantieren, ist den Anweisungen des Skippers zu jeder Zeit Folge zu leisten.  

Durch die Buchung akzeptiert der Gast, dass er Crewmitglied ist und an einem Segeltörn 

teilnimmt, bei welchem im Sinne einer guten Seemannschaft die aktive Mithilfe des 

Gastes an Bord notwendig werden kann und daher auch erwartet wird. Weiterhin 

anerkennt der Gast, dass trotz aller Sicherheitsmassnahmen von DeluxSailing GmbH ein 

Segeltörn immer ein gewisses Restrisiko birgt. 

6. Verzögerung bei der Leistungserbringung 

Ein Segeltörn ist von Wind und Wetter abhängig. Verzögerungen, Routenänderungen 

oder eventuell auftretende Defekte an einzelnen Bestandteilen des Schiffes sind während 

eines Törns trotz grösstmöglicher Sorgfalt nicht immer zu verhindern und berechtigen 

daher zu keinerlei Ansprüchen des Gastes gegenüber DeluxSailing GmbH. 

Bei einer Törndauer von einer Woche ist dem Gast eine Wartezeit von 24 Stunden 

zuzumuten. Bei einer Törndauer von zwei Wochen gilt eine Wartezeit von 48 Stunden 

und bei einer Törndauer von mehr als zwei Wochen eine solche von 72 Stunden als 

zumutbar. Als Wartezeit wird die Zeit verstanden, welche nach Vertrag definierte 

Törnstartzeit übersteigt. 

Für den Fall, dass die gebuchte Yacht nicht in ordnungsgemässem Zustand zur Verfügung 

steht (z.B. wenn sie einen technischen Defekt aufweist), verpflichtet sich DeluxSailing 

GmbH, eine andere vergleichbare Yacht als Ersatz zur Verfügung zu stellen. 

7. Zahlungsbedingungen 
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Bei der Buchung eines Segeltörns ist eine Anzahlung innert 5 Tagen von 50 Prozent der 

Gesamtsumme auf das Konto von DeluxSailing GmbH zu überweisen. Der Restbetrag ist 

30 Tage vor Törnbeginn fällig. Bei Zahlungsverzug, werden bis 30 Tage vor Törnbeginn 

Zahlungserinnerungen ausgelöst. Wenn bis 30 Tage vor Törnbeginn nicht reagiert wird, 

behält sich DeluxSailiing GmbH das Recht vor, die gebuchten Plätze wieder frei zu geben. 

Ist bis zum Törnstart keine 100% Zahlung bei DeluxSailing GmbH eingegangen, darf der 

Gast am Törn nicht teilnehmen. Sollte dem Gast deswegen unerwartete Mehrkosten 

entstehen, wie Flugumbuchung, Übernachtungen oder anderen in diesem 

Zusammenhang stehenden Kosten anfallen, liegen diese in der Verantwortung des Gastes. 

8. Rücktritt und Umbuchung durch den Gast 

Bis 6 Monate vor Törnbeginn kann ohne Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurückgetreten 

werden. Danach wird von der Regelung der folgenden Rücktrittsgebühren Gebrauch 

gemacht: 

bis zum 90. Tag vor Törnbeginn 25 % des gesamten Buchungsbetrages gemäss 

Törnvertrag; 

bis zum 30. Tag vor Törnbeginn 50 % des gesamten Buchungsbetrages gemäss 

Törnvertrag; 

ab dem 29. Tag vor Törnbeginn 100 % des gesamten Buchungsbetrages gemäss 

Törnvertrag. 

Eine Umbuchung auf ein Verschiebedatum, kann der Gast machen und es fallen die 

folgenden Gebühren an. Nach einer Umbuchung kann kein zweites Mal umgebucht 

werden ohne Verlust der bis zu dem Zeitpunkt geleisteten Anzahlungen. 

Bis zum 90. Tag vor Törnbeginn ohne Gebühren umbuchen. 

Bis zum 30. Tag vor Törnbeginn sind die Gebühren 50% des gesamten Buchungsbetrages 

gemäss Törnvertrag 

Ab dem 29. Tag vor Törnbeginn sind die Gebühren 100% des gesamten Buchungsbetrages 

gemäss Törnvertrag. 

Der Gast hat die Möglichkeit, seinen Törnvertrag an eine Drittperson abzutreten. Jedoch 

ist DeluxSailing GmbH nicht verpflichtet, diese Abtretung zu akzeptieren, falls die 

Drittperson die Teilnahmebedingungen gemäss Ziffer 2 nicht erfüllt. Wünscht der Gast, 

nach Vertragsabschluss Änderungen hinsichtlich des Segelreviers oder der Törndaten 

vorzunehmen, wird dem Wunsch nach Möglichkeit entsprochen. Ein Rechtsanspruch 

hierzu besteht allerdings nicht. Ist es der Wunsch des Gastes, den Törn nicht bis zum 

letzten Tag gemäss der Törnplanung zu Ende zu führen und lassen es die Begebenheiten 
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aufgrund der Beurteilung des Skippers zu, so darf der Gast das Schiff jederzeit verlassen. 

Dabei hat der Gast keinen Anspruch auf Rückerstattung der Buchungskosten oder eines 

Anteils an den Buchungskosten. Ebenso ist er selber für die damit verbundenen 

Mehrkosten verantwortlich. Wir empfehlen daher eine ausreichende Reiseversicherung 

abzuschliessen. 

9. Rücktritt durch DeluxSailing GmbH 

DeluxSailing GmbH behält sich das Recht vor, vor Beginn eines Segeltörns vom 

Törnvertrag zurückzutreten, wenn die Durchführung aufgrund von besonderen 

Umständen, die bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbar waren, unmöglich oder 

gefährdet wird. Derartige Umstände sind höhere Gewalt, politisch unsichere oder 

kriegerische Lage des Landes oder fehlende Verfügbarkeit des Schiffes aus Gründen, die 

DeluxSailing GmbH nicht zu vertreten hat. Bei Rücktritt vom Törnvertrag seitens 

DeluxSailing GmbH aus einem der genannten Gründe erhält der Gast 90% seiner bis dann 

geleisteten Zahlungen sowie entstandene Stornogebühren für die An- und Abreise zurück 

erstattet. Weitergehende Ansprüche gegenüber DeluxSailing GmbH, gleich aus welchem 

Rechtsgrund, sind ausgeschlossen. 

Bei schwerwiegenden Verstössen gegen Anweisungen des Skippers, bei einer 

gravierenden Störung des Bordfriedens, bei einer Gefährdung der Sicherheit sowie bei 

gesundheitlichen Schwierigkeiten einzelner Teilnehmer ist der Skipper berechtigt, den 

betreffenden Gast von der weiteren Teilnahme am Törn auszuschliessen. Der betroffene 

Gast kann in einem solchen Fall keine Rückerstattung von Zahlungen oder die 

Übernahme der ihm/ihr entstandener Kosten verlangen. 

10. Haftung und Versicherung 

DeluxSailing GmbH haftet für alle Schäden, die dem Gast durch Vorsatz oder grobe 

Fahrlässigkeit entstehen, jedoch höchstens im Umfang des dreifachen des Törnpreises. 

DeluxSailing GmbH haftet nicht für einen entstandenen Schaden aufgrund veränderter 

Reiserouten, Abweichungen von der angegebenen voraussichtlichen Meilenzahl sowie 

ungeplante Liegezeiten, die durch Reparaturen oder sonstige unvorhersehbare 

Ereignisse, insbesondere auch durch Witterungsbedingungen und höhere Gewalt, 

entstehen können. Weitergehende Ansprüche werden ausgeschlossen. 

11. Gesetzliche Bestimmungen im Ausland 

Der Gast ist für die Einhaltung der Pass-, Visa-, Devisen-, Zoll- und 

Gesundheitsvorschriften sowie die Einhaltung der Gesetze der bereisten Länder selber 

verantwortlich. 
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12. Datenverwaltung und Urheberrechte 

Mit der Buchung erklärt sich der Gast damit einverstanden, dass seine Daten unter 

Beachtung der Datenschutz Grundverordnung (DSGVO) auf den Datenträgern von 

DeluxSailing GmbH gespeichert werden. Des Weiteren erklärt sich der Gast 

einverstanden, dass das Bild-, Film- und Tonmaterial, welches er während des Segeltörns 

oder nach dem Segeltörn an DeluxSailing GmbH aushändigt, von DeluxSailing GmbH zu 

Werbezwecken eingesetzt werden kann. 

13. Salvatorische Klausel 

Sollten sich einzelne Bestimmungen dieses Vertrages als ungültig, unwirksam oder 

unerfüllbar erweisen, so soll dadurch die Gültigkeit, Wirksamkeit und Erfüllbarkeit der 

übrigen Teile des Vertrages nicht beeinträchtigt werden.  

Die Parteien verpflichten sich in diesem Fall, den ungültigen, unwirksamen oder 

unerfüllbaren Teil des Vertrages durch eine gültige, wirksame und erfüllbare Bestimmung 

zu ersetzen, die inhaltlich der ursprünglichen Absicht der Parteien am nächsten kommt. 

14. Änderungen der AGB‘s 

Änderungen der AGB bleiben DeluxSailing GmbH ausdrücklich vorbehalten. Änderungen 

der AGB während eines laufenden Vertragsverhältnisses werden dem Gast frühzeitig 

bekannt gegeben. Ohne Gegenbericht des Gastes innerhalb von 30 Tagen, gelten die 

angepassten AGB als angenommen. 

15. Gerichtsstand und anwendbares Recht 

Gerichtsstand ist Frauenfeld (TG), Schweiz. Es ist ausschliesslich Schweizer Recht 

anwendbar. 

 

 

Frauenfeld, 01.10.2022 
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